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          ASSETJAMENT ESCOLAR 

 
 

Si es detecten indicis d'una possible situació d'assetjament escolar, cal contactar sempre 

amb els centres educatius, que tenen a la seva disposició el Protocol de prevenció, 

detecció i intervenció davant l'assetjament i el ciberassetjament entre iguals 

 

A Catalunya hi ha uns quants protocols per a la millora de la convivència als centres 

educatius. El més important és el Circuit simplificat d’intervenció i Protocols per a la 

millora de la convivència. S’activa quan hi ha coneixement o sospita d’un cas 

d’assetjament. 

També el pla Les escoles lliures de violència, que té com a objectiu visibilitzar les 

violències ocultes als centres educatius, identificar-les i actuar-hi per protegir infants i 

adolescents 

 

Davant situacions de conflicte relacionades amb la convivència escolar, les famílies 

poden rebre assessorament de la Unitat de Suport a la Convivència Escolar (USCE) 

 

 

• Telèfon d’emergència: 112 a tota Catalunya 

• Telèfon contra l’assetjament escolar 900 018 018 

• Telèfon d’atenció a la infància : 116 111 

 

https://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/assetjament-ciberassetjament-entre-iguals
https://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/assetjament-ciberassetjament-entre-iguals
https://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols
https://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols
https://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/pla-escoles-lliures-de-violencies/
https://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/recursos/resconflictes/conflictesgreus/usce/

